PROTECCION DE DATOS

Por este medio les informamos que mediante la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, publicada en la
Gaceta Oficial No.28743-A, se establece una nueva norma para regular la protecciéon de datos

personales de los ciudadanos en la Republica de Panama.

Quality Leadership University, es una institucion en la que se manipulan, mantienen o administran
desde Panam4, bases de datos que contengan datos personales de nacionales o extranjeros, tanto
en medio tecnolégico como fisico, por lo que dicha institucién cumple con los requerimientos

técnicos y operativos exigidos por la ley.

Esta Ley también protege y regula el almacenamiento o transferencia transfronterizo de datos
personales confidenciales, sensibles o restringidos, garantizando siempre que esas instituciones en
el extranjero cumplen con estandares iguales o superiores al panameno referente a la proteccion

de datos.

La ley establece que el tratamiento de datos personales sélo podra realizarse cuando se obtenga el
consentimiento del titular de los datos, o que el tratamiento de los datos sea necesario para la
ejecucién de una obligacién contractual, siempre que el titular de los datos sea parte, o que sea
necesario para el cumplimiento de una obligacién legal para la cual Quality Leadership University

esté sujeta.

Adicionalmente, Quality Leadership University establece que cuando se utilicen medios
electrdénicos para el tratamiento de datos, se cumplen con los estandares, normas, certificaciones,
protocolos, medidas técnicas y de gestion informatica adecuados para preservar la seguridad en sus
sistemas o redes, o en la prestacion de sus servicios, con el fin de garantizar los niveles de

proteccién de los datos personales.

Quality Leadership University recuerda al usuario que la Ley también establece los derechos
fundamentales que tendran los ciudadanos con relacién a sus datos personales, reconociendo los
derechos de acceso, rectificacién, cancelacion, oposicién y portablidad, siendo todos
irrenunciables. Los datos personales sélo pueden ser utilizados para los fines determinados,
explicitos y licitos para los cuales fueron autorizados por el titular de esos datos. Cualquier
comunicacion pueden realizarla por via electrénica al correo info@glu.pa o bien llamando al

teléfono +507 264-0777.


mailto:info@qlu.pa

Igualmente se compromete a velar por los datos sensibles que puedan revelar cualquier

informacioén personal sensible de los que existan datos en la institucion.

Quality Leadership University recuerda que la entidad gubernamental rectora de esta materiay la
encargada de su fiscalizacién ante incumplimiento sera la Autoridad Nacional de Transparencia y

Acceso ala Informacién (ANTAI).

AVISO Y POLITICA DE COOKIES

AVISO LEGAL Y DATOS IDENTIFICATIVOS

En cumplimiento con el deber de informacién recogido en la Ley No. 81 de martes 26 de marzo de
2019 “SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES” de Panam4, se reflejan los siguientes
datos: la empresa titular de dominio web es Quality Leadership University, situada en Calle 45,
Bella Vista, Panama, con RUC 54767-0015-331741 DV 48 y correo electrénico de contacto:

info@qlu.pa.
POLITICA DE COOKIES

Cookie es un fichero que se descarga en su ordenador al acceder a determinadas paginas web. Las
cookies permiten a una pagina web, entre otras cosas, almacenar y recuperar informacién sobre los
habitos de navegacion de un usuario o de su equipo y, dependiendo de la informacién que
contengan y de la forma en que utilice su equipo, pueden utilizarse para reconocer al usuario. El
navegador del usuario memoriza cookies en el disco duro solamente durante la sesién actual
ocupando un espacio de memoria minimo y no perjudicando al ordenador. Las cookies no contienen
ninguna clase de informacién personal especifica, y la mayoria de las mismas se borran del disco

duro al finalizar la sesion de navegador (las denominadas cookies de sesion).

La mayoria de los navegadores aceptan como estandar a las cookies y, con independencia de las

mismas, permiten o impiden en los ajustes de seguridad las cookies temporales o memorizadas.

Sin su expreso consentimiento -mediante la activacion de las cookies en su navegador- esta web
no enlazara en las cookies los datos memorizados con sus datos personales proporcionados en el

momento del registro o la compra.

¢Qué tipos de cookies utiliza esta pagina web?



- Cookies técnicas: son aquéllas que permiten al usuario la navegacion a través de una pagina web,
plataforma o aplicacion y la utilizacion de las diferentes opciones o servicios que en ella existan
como, por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacion de datos, identificar la sesién, acceder a
partes de acceso restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso de
compra de un pedido, realizar la solicitud de inscripcién o participacién en un evento, utilizar
elementos de seguridad durante la navegacién, almacenar contenidos para la difusiéon de videos o

sonido o compartir contenidos a través de redes sociales.

- Cookies de personalizacién: son aquéllas que permiten al usuario acceder al servicio con algunas
caracteristicas de caracter general predefinidas en funcién de una serie de criterios en el terminal
del usuario como por ejemplo serian el idioma, el tipo de navegador a través del cual accede al

servicio, la configuracion regional desde donde accede al servicio, etc.

- Cookies de analisis: son aquéllas que bien tratadas por nosotros o por terceros, nos permiten
cuantificar el nimero de usuarios y asi realizar la medicién y analisis estadistico de la utilizaciéon que
hacen los usuarios del servicio ofertado. Para ello se analiza su navegacion en nuestra pagina web

con el fin de mejorar la oferta de productos o servicios que le ofrecemos.

- Cookies publicitarias: son aquéllas que, bien tratadas por nosotros o por terceros, nos permiten
gestionar de la forma mas eficaz posible la oferta de los espacios publicitarios que hay en la pagina
web, adecuando el contenido del anuncio al contenido del servicio solicitado o al uso que realice de
nuestra pagina web. Para ello podemos analizar sus habitos de navegacién en Internet y podemos

mostrarle publicidad relacionada con su perfil de navegacion.

- Cookies de publicidad comportamental: son aquéllas que permiten la gestién, de la forma mas
eficaz posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido en una pagina
web, aplicacién o plataforma desde la que presta el servicio solicitado. Estas cookies almacenan
informacién del comportamiento de los usuarios obtenida a través de la observacion continuada de
sus habitos de navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad

en funcién del mismo.

Cookies de terceros: esta web puede utilizar servicios de terceros que recopilaran informacién con
fines estadisticos de uso del Site por parte del usuario y para la prestacion de otros servicios

relacionados con la actividad del Website y otros servicios de Internet.

En particular, este sitio Web utiliza Google Analytics, un servicio analitico de web prestado por

Google, Inc. con domicilio en los Estados Unidos con sede central en 1600 Amphitheatre Parkway,



Mountain View, California 94043. Para la prestacion de estos servicios, estos utilizan cookies que
recopilan la informacion, incluida la direcciéon IP del usuario, que serd transmitida, tratada vy
almacenada por Google en los términos fijados en la Web Google.com. Incluyendo la posible
transmisién de dicha informacién a terceros por razones de exigencia legal o cuando dichos

terceros procesen la informacion por cuenta de Google.

El Usuario acepta expresamente, por la utilizacion de este Site, el tratamiento de la informacion
recabada en la formay con los fines anteriormente mencionados. Y asimismo reconoce conocer la
posibilidad de rechazar el tratamiento de tales datos o informacion rechazando el uso de Cookies
mediante la seleccién de la configuracion apropiada a tal fin en su navegador. Si bien esta opcién de
bloqueo de Cookies en su navegador puede no permitirle el uso pleno de todas las funcionalidades

del Website.

Puede usted permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la

configuracion de las opciones del navegador instalado en su ordenador

Si tiene dudas sobre esta politica de cookies, puede contactar con el centro de soporte en info@qlu.pa.

PRESTACION DEL SERVICIO / ENTREGA
DE PRODUCTO

Cada compra realizada por parte del Usuario Registrado precisa de la aceptacién de las
Condiciones Generales de Uso, mediante la marcacion de la correspondiente casilla, y supone de
forma expresa el conocimiento y la aceptacién de las condiciones particulares y detalles de los

servicios y/o productos de la oferta adquirida.
ACCESOY ESTANCIA EN LA WEB

Los Usuarios Registrados, Usuarios Suscriptores y Visitantes (“Usuario Web”) son integramente
responsables de su conducta al acceder a la informacién de la web, mientras naveguen en la misma,
asi como después de haber accedido. El Usuario Web se compromete a observar diligente y

fielmente las recomendaciones que en su momento establezca Quality Leadership University



relativa al uso del Sitio Web. A estos efectos Quality Leadership University se dirigird a los

Usuarios Web mediante cualquier medio de comunicacién a través del Sitio Web.

El Usuario Web se compromete a no utilizar cualquiera de los contenidos que Quality Leadership
University , ponga a su disposicién, elaborado o no por Quality Leadership University, publicado o
no bajo su nombre de forma oficial, para desarrollar actividades contrarias a las leyes, a la moral o al
orden publico. Quienes accedan al Sitio Web deben observar la legislacion aplicable, los cédigos
éticos o de conducta que pudieran subscribirse, y las normas generales de uso de la web. Conforme
a éstos, se abstendran de realizar cualquier tipo de actuacién en perjuicio de Quality Leadership
University . El Usuario Web responderd de los dafos y perjuicios que Quality Leadership
University pueda sufrir como consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones

aqui determinadas.

Quality Leadership University se reserva el derecho a actualizar los contenidos cuando lo estime
conveniente, asi como a eliminarlos, limitarlos o impedir el acceso a ellos, de manera temporal o
definitiva, asi como denegar el acceso a la web a Usuarios Registrados y Usuarios Subscriptores que
haga un mal uso de los contenidos y/o incumplan cualquiera de las condiciones que aparecen en las

presentes Condiciones Generales de Uso.

Quality Leadership University informa que no garantiza que el acceso al sitio web sea
ininterrumpido o libre de error. Tampoco garantiza que el contenido o software al que los Usuarios
Registrados, Usuarios Suscritos y Visitantes accedan a través de la web o de la web de enlace no
contenga error alguno, virus informatico u otros elementos en los contenidos que puedan producir
alteraciones en su sistema o en los documentos electrdénicos y ficheros almacenados en su sistema

informatico o cause otro tipo de dafo
ENLACES A OTROS SITIOS DE INTERNET

Las paginas de Internet de Quality Leadership University pueden contener enlaces (links) a otras
paginas de terceros. Por lo tanto, ésta no podra asumir responsabilidades por el contenido que
pueda aparecer en paginas de terceros. Los textos, imagenes, sonidos, animaciones, software y el
resto de contenidos incluidos en esta web son propiedad exclusiva de Quality Leadership
University o sus licenciantes. Cualquier acto de transmision, distribucion, cesion, reproduccion,
almacenamiento o comunicaciéon publica total o parcial, debe contar con el consentimiento expreso

de Quality Leadership University .

RESPONSABILIDADES



Quality Leadership University se exime de cualquier responsabilidad respecto a cualquier decisién
adoptada por el usuario del Sitio Web como consecuencia de la informacion contenida en ella.
Recordar que las descripciones de los productos o servicios ofertados en el Sitio Web se realizan en
base a la informacidn proporcionada por los colaboradores de Quality Leadership University . Las
fotografias o videos relativos a los productos y servicios y los nombres comerciales, marcas o signos
distintivos de cualquier clase contenidos en la pagina web de Quality Leadership University son
sobre los productos o servicios reales ofertados y puestos a la venta con el fin de dar la mayor

informacién sobre el producto o servicio y sus caracteristicas.

Quality Leadership University no garantiza la exactitud de la informacién contenida en las
fotografias e ilustraciones facilitadas por sus colaboradores vy, por consiguiente, no asume
responsabilidad alguna sobre la posible inexactitud de las mismas. Ademas, Quality Leadership
University rechaza cualquier responsabilidad sobre la informacion no elaborada directamente por
Quality Leadership University o no publicada de forma autorizada por ella bajo su nombre, al igual
gue la responsabilidad que se derive de la mala utilizacién de los contenidos, asi como se reserva el
derecho a actualizarlos, eliminarlos, limitarlos o impedir el acceso a ellos, de manera temporal o

definitiva.

Quality Leadership University , dentro de sus politicas para la admision de sus colaboradores,
precisa de la integridad, honestidad, responsabilidad social y solidez moral de cada uno de ellos,

como también de la calidad de sus productos y servicios.
NULIDAD

Si cualquier cldusula incluida en estos Condiciones Generales de Uso fuese declarada, total o
parcialmente, nula o ineficaz, tal nulidad o ineficacia afectara tan sélo a dicha disposicion o a la
parte de la misma que resulte nula o ineficaz, subsistiendo las Condiciones Generales de Uso en
todo lo demas, teniéndose tal disposicion, o la parte de la misma que resultase afectada, por no

puesta.
MODIFICACION DE LAS CONDICIONES GENERALES DE USO

Quality Leadership University se reserva el derecho de modificar, en cualquier momento, la
presentacion y configuracion del Sitio Web, asi como las presentes Condiciones Generales de Uso.
Por ello, Quality Leadership University recomienda al Usuario Registrado y Usuario Subscriptor
leerlas atentamente cada vez que acceda al Sitio Web. Usuarios Registrados y Usuarios

Subscriptores siempre dispondran de las Condiciones Generales de Uso en un sitio visible,



libremente accesible para cuantas consultas quiera realizar. En cualquier caso, la aceptacién de las
Condiciones Generales de Uso serd un paso previo e indispensable a la adquisicion de cualquier

producto disponible a través del Sitio Web.

POLITICAS DE REDES SOCIALES

Estas Politicas son vélidas para los website de la universidad

Redes sociales

En nuestro sitio web, podriamos agregar vinculos a varios servicios de redes sociales (Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube, Youtube, Linkedin). Al hacer clic en el simbolo que corresponde o el
nombre completo, sera direccionado al sitio web del servicio pertinente. Si selecciona el simbolo
“Compartir” y elige un servicio de redes sociales, puede publicar un evento (como un resultado de
busqueda especifico) en el sitio web de este servicio. Si visita el vinculo de uno de los servicios que
aparecen debajo de la linea de texto “Siguenos”, podra seguir nuestras actividades en la plataforma
del servicio elegida. En los sitios web de servicios de redes sociales, aplican las politicas de
privacidad de datos y los términos de uso de cada servicio. Quality Leadership University no

participa en la recopilacion, el procesamiento y el uso de datos en estos sitios web.
Conexién con Facebook

Puede registrarse e iniciar sesién con su cuenta de Facebook. Si se registra con Facebook, Facebook
le pedird permiso para compartir con Quality Leadership University determinada informacion de
su cuenta de Facebook. Esto puede incluir su nombre, apellido, direccién de correo electrénico para
gue podamos verificar su identidad y sexo, ubicacién general, un vinculo a su perfil de Facebook, su
uso horario, fecha de cumpleafios, fotografia de perfil, sus “me gusta” y su lista de amigos. Facebook
recopila esta informacién y nos la proporciona bajo los términos de su Politica de privacidad de
Facebook. Puede controlar la informacion que recibimos de Facebook mediante la configuracion de
privacidad de su cuenta de Facebook. Si se registra en Quality Leadership University mediante
Facebook, su cuenta de Quality Leadership University Estara conectada automaticamente a su
cuenta de Facebook y la informacion sobre sus actividades en Quality Leadership University
podria ser compartida con Facebook y publicada en su biografia y en el feed de noticias de sus

amigos de Facebook.



Seguridad

Quality Leadership University implementa medidas de seguridad técnica y organizacional para
proteger los datos personales almacenados frente a la manipulacién involuntaria o deliberada, la
pérdida o la destruccién y el acceso por parte de personas no autorizadas. Nuestras medidas de

seguridad mejoran continuamente en consonancia con los progresos tecnolégicos.
Sus derechos

Previa solicitud por escrito, le informaremos, conforme a nuestra obligacion establecida por las
leyes vigentes en la mayoria de paises, si tenemos almacenados datos privados sobre usted y cudles
son esos datos. Usted puede solicitar la correccion, el bloqueo y la eliminacién de dichos datos, a
menos que estas solicitudes entren en conflicto con los limites de tiempo para el almacenamiento
establecidos. Para obtener mas informacidén sobre sus derechos, comuniquese con: Quality

Leadership University

En el caso de que haya discrepancias entre las declaraciones de privacidad de datos en los

diferentes idiomas a raiz de la traduccioén, prevalecera la version original del sitio web en espafiol.

En el caso de que haya discrepancias entre las declaraciones de privacidad de datos en los

diferentes idiomas a raiz de la traduccién, prevalecera la versiéon original del sitio web.

DERECHO DE PROPIEDAD Y MARCAS
REGISTRADAS

Estos Términos y Condiciones son validos para este sitio web.

1. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

1.1 DERECHOS DE AUTOR

Todo el contenido incluido en o puesto a disposicién a través de cualquier servicio de este website,
como por ejemplo texto, graficos, logotipos, iconos de botones, imagenes, archivos de sonido,

descargas digitales, recopilacion de datos y soporte logico son propiedad de Quality Leadership



University, o sus proveedores de contenido, y estad protegido por las leyes internacionales sobre
derecho de autor. El conjunto de todo el contenido albergado o puesto a disposicion a través de
cualquier Servicio de este website es propiedad exclusiva de Quality Leadership University .y esta

protegido por las leyes internacionales sobre los derechos de autor.
1.2 MARCAS COMERCIALES

De forma adicional, los graficos, los logotipos, los encabezados de pagina, iconos de botones,
secuencias de comandos y nombres de servicio incluido o disponible a través de cualquier servicio
de este website son marcas comerciales o imagenes comerciales de Quality Leadership
University en Panama y otros paises. Las marcas e imagenes comerciales de este website no se
podran utilizar en relacién con ningln producto o servicio que no pertenezca a este website, ni en
ningun sentido que pueda causar confusién entre los usuarios, ni en ningln sentido que descalifique
o desacredite a Quality Leadership University . Todas las demas marcas comerciales no
pertenecientes a este website que se muestren en cualquier Servicio de este website son
propiedad de sus respectivos propietarios, quienes podran o no estar afiliados o relacionados de

cualquier modo con este website, o patrocinados por este website.
1.3LICENCIAY ACCESO

Sujeto a su cumplimiento de estas Condiciones de Uso, asi como al pago de cualquier tarifa
aplicable, este website o sus proveedores de contenido le otorgan una licencia limitada, no
exclusiva, no transferible y sin sublicencia para ingresar y realizar uso personal no comercial de los
Servicios de este website. Esta licencia no incluye derecho alguno de reventa ni de uso comercial de
ninguno de los Servicios de este website, ni sus contenidos; ningin derecho a realizar ninguna
recoleccion ni uso de cualesquiera listas de producto, descripciones o precios; derecho alguno a
realizar ningln uso derivado de los Servicios de este website ni sus contenidos; a descargar, copiar,
u otro uso de informacion de cuenta para el beneficio de un tercero; ni el uso de extraccion de
datos, robots o herramientas de extraccién y recopilacion de datos similares. Este website y sus
licenciantes, proveedores, editores, titulares de los derechos o proveedores de otro contenido se
reservan y mantienen cualesquiera derechos que no se encuentren expresamente comprendidos
en estas Condiciones de Uso o en los Términos de Servicio. No estd permitida la reproduccién,
duplicacién, copia, venta, reventa o explotacién de ningun tipo de los Servicios de este website ni
de ninguna parte de los mismos con fines comerciales sin el previo consentimiento expreso por
escrito de este website. No podra enmarcar o utilizar técnicas de enmarcacién para instalar un

contorno en ninguna marca comercial, logotipo u otra informacién exclusiva (incluyendo imagenes,



texto, o disefio de pagina o formatos) de este website sin el consentimiento expreso por escrito. No
podra utilizar meta etiquetas (meta tags) ni ninglin “texto oculto” que utilice el nombre o marcas
comerciales de este website sin nuestra autorizacién expresa por escrito. No podra hacer uso
indebido de los Servicios de este website. Podra utilizar los Servicios de este website Gnicamente
hasta donde lo permita la ley. Las licencias otorgadas por este website terminaran si usted

incumple con estas Condiciones de Uso o con cualquiera de los Términos de Servicio.

2. JURISDICCION.

Estas Condiciones Generales se rigen por la ley de la Republica de Panama. Las partes se someten, a
su eleccién, para la resolucion de los conflictos y con renuncia a cualquier otro fuero, a los juzgados
y tribunales del domicilio del usuario. Asimismo, como entidad adherida a LA CONSTITUCION DE
LA REPUBLICA DE PANAMA y en los términos de su LEY DE PROTECCION DE DATOS, en caso de
controversias, el usuario podra acudir a los tribunales competentes dentro de la Republica de

Panama

Estas Condiciones Generales se rigen por la ley de la Republica de Panama. Asimismo, como
entidad adherida a LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE PANAMA y en los términos de su
LEY DE PROTECCION DE DATOS, en caso de controversias, el usuario podra acudir a los tribunales

competentes dentro de la Republica de Panama

POLITICA DE PRIVACIDAD

Esta politica de privacidad es valida para este website

1. DATOS IDENTIFICATIVOS: En cumplimiento con el deber de informacién recogido en
Ley No. 81 de martes 26 de marzo de 2019 “SOBRE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES” de Panam3, a continuacion se reflejan los siguientes datos: laempresa
titular de dominio web es Quality Leadership University, (en adelante Quality
Leadership University, ), con domicilio a estos efectos en la empresa titular de dominio
web es Quality Leadership University, situada en Calle 45, Bella Vista, Panama, con
RUC 54767-0015-331741 DV 48y correo electrénico de contacto: info@qlu.pa.

2. USUARIOS: EI acceso y/o uso de este portal de Quality Leadership University,
creadora del sitio web atribuye la condicion de USUARIO, que acepta, desde dicho



acceso y/o uso, las Condiciones Generales de Uso aqui reflejadas. Las citadas
Condiciones seran de aplicacion independientemente de las Condiciones Generales de
Contratacidn que en su caso resulten de obligado cumplimiento.

USO DEL PORTAL: este website proporciona el acceso a multitud de informaciones,
servicios, programas o datos (en adelante, “los contenidos”) en Internet pertenecientes
a Quality Leadership University, creadora del sitio web o a sus licenciantes a los que
el USUARIO pueda tener acceso. El USUARIO asume la responsabilidad del uso del
portal. Dicha responsabilidad se extiende al registro que fuese necesario para acceder
a determinados servicios o contenidos. En dicho registro el USUARIO sera responsable
de aportar informacion veraz y licita. Como consecuencia de este registro, al USUARIO
se le puede proporcionar una contrasena de la que serd responsable,
comprometiéndose a hacer un uso diligente y confidencial de la misma. El USUARIO se
compromete a hacer un uso adecuado de los contenidos y servicios (como por ejemplo
servicios de chat, foros de discusion o grupos de noticias) que Quality Leadership
University, creadora del sitio web ofrece a través de su portal y con caracter
enunciativo pero no limitativo, a no emplearlos para (i) incurrir en actividades ilicitas,
ilegales o contrarias a la buena fe y al orden publico; (ii) difundir contenidos o
propaganda de caracter racista, xendfobo, pornografico-ilegal, de apologia del
terrorismo o atentatorio contra los derechos humanos; (iii) provocar dafios en los
sistemas fisicos y logicos de Quality Leadership University, creadora del sitio web, de
sus proveedores o de terceras personas, introducir o difundir en la red virus
informaticos o cualesquiera otros sistemas fisicos o légicos que sean susceptibles de
provocar los dafios anteriormente mencionados; (iv) intentar acceder y, en su caso,
utilizar las cuentas de correo electrénico de otros usuarios y modificar o manipular sus
mensajes. Quality Leadership University, creadora del sitio web se reserva el derecho
de retirar todos aquellos comentarios y aportaciones que vulneren el respeto a la
dignidad de la persona, que sean discriminatorios, xenéfobos, racistas, pornograficos,
gue atenten contra la juventud o la infancia, el orden o la seguridad publica o que, asu
juicio, no resultaran adecuados para su publicacién. En cualquier caso, Quality
Leadership University, creadora del sitio web no sera responsable de las opiniones
vertidas por los usuarios a través de los foros, chats, u otras herramientas de
participacién.

PROTECCION DE DATOS: Quality Leadership University, creadora del sitio web
cumple con las directrices de la Convencidon Americana de los Derechos Humanos
(ARTICULO 11), La Organizacién de Estados Americanos (OEA) (Comparative Study:
Data Protection in the Americas. CP/CAJP-3063/12. 3 de Abril de 2012) de la
Privacidad y Proteccién de Datos de Caracter Personal, y vela por garantizar un
correcto uso y tratamiento de los datos personales del usuario. Para ello, junto a cada
formulario de recabo de datos de caracter personal, en los servicios que el usuario
pueda solicitar a Quality Leadership University, creadora del sitio web, hara saber al
usuario de la existencia y aceptacion de las condiciones particulares del tratamiento de
sus datos en cada caso, informandole de la responsabilidad del fichero creado, la
direccién del responsable, la posibilidad de ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién u oposicion, la finalidad del tratamiento y las comunicaciones
de datos a terceros en su caso. Asimismo, Quality Leadership University, creadora del
sitio web informa que da cumplimiento a las directrices de Los Servicios de la Sociedad
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de la Informacién y el Comercio Electrénico y le solicitard su consentimiento al
tratamiento de su correo electrénico con fines comerciales en cada momento.

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL: Quality Leadership University, creadora
del sitio web por si o como cesionaria, es titular de todos los derechos de propiedad
intelectual e industrial de su pagina web, asi como de los elementos contenidos en la
misma (a titulo enunciativo, imagenes, sonido, audio, video, software o textos; marcas
o logotipos, combinaciones de colores, estructura y disefo, seleccién de materiales
usados, programas de ordenador necesarios para su funcionamiento, acceso y uso,
etc.), titularidad de Quality Leadership University, creadora del sitio web o bien de
sus licenciantes. Todos los derechos reservados. EI USUARIO se compromete a
respetar los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial titularidad de Quality
Leadership University, Creadora del sitio web. Podra visualizar los elementos del
portal e incluso imprimirlos, copiarlos y almacenarlos en el disco duro de su ordenador
o en cualquier otro soporte fisico siempre y cuando sea, Unica y exclusivamente, para
su uso personal y privado. El USUARIO debera abstenerse de suprimir, alterar, eludir o
manipular cualquier dispositivo de proteccion o sistema de seguridad que estuviera
instalado en Las paginas de Quality Leadership University creadora del sitio web.

EXCLUSION DE GARANTIAS Y RESPONSABILIDAD: Quality Leadership University,
creadora del sitio web. no se hace responsable, en ningln caso, de los dafos y
perjuicios de cualquier naturaleza que pudieran ocasionar, a titulo enunciativo: errores
u omisiones en los contenidos, falta de disponibilidad del portal o la transmisién de
virus o programas maliciosos o lesivos en los contenidos, a pesar de haber adoptado
todas las medidas tecnolégicas necesarias para evitarlo.

MODIFICACIONES: Quality Leadership University, creadora del sitio web se reserva
el derecho de efectuar sin previo aviso las modificaciones que considere oportunas en
su portal, pudiendo cambiar, suprimir o anadir tanto los contenidos y servicios que se
presten a través de la misma como la forma en la que éstos aparezcan presentados o
localizados en su portal.

ENLACES: En el caso de que en NOMBRE DEL DOMINIO se dispusiesen enlaces o
hipervinculos hacia otros sitios de Internet, Quality Leadership University, creadora
del sitio web no ejercerd ningln tipo de control sobre dichos sitios y contenidos. En
ningin caso Quality Leadership University, creadora del sitio web asumira
responsabilidad alguna por los contenidos de alglin enlace perteneciente a un sitio
web ajeno, ni garantizard la disponibilidad técnica, calidad, fiabilidad, exactitud,
amplitud, veracidad, validez y constitucionalidad de cualquier material o informacion
contenida en ninguno de dichos hipervinculos u otros sitios de Internet. Igualmente, la
inclusion de estas conexiones externas no implicara ningun tipo de asociacion, fusion o
participacion con las entidades conectadas.

DERECHO DE EXCLUSION: Quality Leadership University, creadora del sitio web se
reserva el derecho a denegar o retirar el acceso a portal y/o los servicios ofrecidos sin
necesidad de preaviso, a instancia propia o de un tercero, a aquellos usuarios que
incumplan las presentes Condiciones Generales de Uso.

GENERALIDADES: Quality Leadership University, creadora del sitio web perseguira
el incumplimiento de las presentes condiciones asi como cualquier utilizacién indebida
de su portal ejerciendo todas las acciones civiles y penales que le puedan corresponder
enderecho.



11. MODIFICACION DE LAS PRESENTES CONDICIONES Y DURACION: Quality
Leadership University, creadora del sitio web podra modificar en cualquier momento
las condiciones aqui determinadas, siendo debidamente publicadas como aqui
aparecen. La vigencia de las citadas condiciones ird en funcién de su exposiciéon y
estaran vigentes hasta que sean modificadas por otras debidamente publicadas.

12. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION: La relacién entre Quality Leadership
University, creadora del sitio web y el USUARIO se regira por la normativa panamena
vigente y cualquier controversia se sometera a los Juzgados y tribunales de la ciudad
de Panama.



